Politique de Confidentialite

Brasserie des Murailles — bmurailles.ch — Conforme a la nLPD

1. Introduction

La Brasserie des Murailles (ci-aprés « nous », « notre » ou « la Brasserie ») s'engage a protéger la
vie privée des utilisateurs de son site internet bmurailles.ch (ci-aprés « le Site »).

La présente Politique de Confidentialité décrit les types de données personnelles que nous
collectons, les finalités de leur traitement, ainsi que vos droits en tant qu'utilisateur, conformément a
la nouvelle Loi fédérale sur la protection des données (nLPD) du 25 septembre 2020, entrée en
vigueur le ler septembre 2023.

2. Responsable du traitement

Brasserie des Murailles

Philippe Margand et Nathalie Droz

48 Route de Corsinge

1252 Meinier, Canton de Genéve, Suisse
E-mail : contact@bmurailles.ch
Téléphone : +41 22 552 00 96

3. Données collectées

Nous pouvons collecter les catégories de données personnelles suivantes :

» Données de contact : nom, prénom, adresse e-mail, numéro de téléphone, adresse postale,
lorsque vous nous contactez via le formulaire de contact, par e-mail ou par téléphone.

» Données de commande : informations relatives a vos commandes de produits (biéres, verres,
coffrets cadeaux), adresse de livraison, historique de commandes.

« Données de navigation : adresse IP, type de navigateur, pages visitées, date et heure de visite,
durée de la session. Ces données sont collectées de maniere anonymisée via des outils d'analyse.

» Données d'événements : informations relatives aux demandes de location de matériel pour
manifestations (stands, bars, tireuses).

4. Finalités du traitement
Vos données personnelles sont traitées pour les finalités suivantes :
« Traitement et suivi de vos commandes de produits

* Réponse a vos demandes de renseignements et de devis



« Organisation des visites et dégustations a la brasserie
« Gestion de la location de matériel pour événements
« Amélioration de notre site internet et de nos services

» Respect de nos obligations légales et réglementaires

5. Base juridique du traitement

Le traitement de vos données repose sur les bases juridiques suivantes :

« Exécution d'un contrat : lorsque le traitement est nécessaire a I'exécution d'une commande ou
d'une prestation de service.

« Consentement : lorsque vous avez donné votre accord explicite, notamment pour I'envoi de
communications commerciales.

* Intéréts légitimes : pour I'amélioration de nos services et la sécurité de notre site internet.

6. Cookies et technologies similaires

Notre site peut utiliser des cookies et des technologies similaires pour améliorer votre expérience
de navigation.

» Cookies essentiels : nécessaires au fonctionnement du site, ils ne peuvent pas étre désactivés.

» Cookies analytiques : nous permettent de comprendre comment les visiteurs utilisent le site afin
d'en améliorer le contenu et les fonctionnalités. Ces données sont collectées de maniére
anonymisée.

Vous pouvez configurer votre navigateur pour refuser les cookies ou étre alerté lorsqu'un cookie est
envoyé. Toutefois, certaines fonctionnalités du site pourraient ne plus étre accessibles.

7. Partage des données

Nous ne vendons, ne louons et ne partageons pas vos données personnelles avec des tiers a des
fins commerciales.

Vos données peuvent étre transmises a des prestataires de services tiers uniquement dans la
mesure nécessaire a I'exécution de leurs missions (hébergement du site, livraison de commandes,
traitement des paiements). Ces prestataires sont contractuellement tenus de respecter la
confidentialité de vos données.

Vos données ne sont pas transférées en dehors de la Suisse ou de I'Espace économique européen,
sauf si des garanties appropriées sont mises en place conformément a la nLPD.

8. Durée de conservation



Vos données personnelles sont conservées pendant la durée nécessaire aux finalités pour
lesquelles elles ont été collectées :

» Données de commande : 10 ans (obligations comptables suisses)
» Données de contact : 3 ans aprés le dernier contact
» Données de navigation : 13 mois maximum

Au-dela de ces périodes, vos données sont supprimées ou anonymisées.

9. Vos droits

Conformément a la nLPD, vous disposez des droits suivants :

« Droit d'acces : obtenir la confirmation que vos données sont traitées et accéder a ces données.
« Droit de rectification : demander la correction de données inexactes ou incomplétes.

 Droit a I'effacement : demander la suppression de vos données dans les cas prévus par la loi.
* Droit & la portabilité : recevoir vos données dans un format structuré et couramment utilisé.

« Droit d'opposition : vous opposer au traitement de vos données pour des motifs |égitimes.

Pour exercer ces droits, contactez-nous a : contact@bmurailles.ch

10. Sécurité des données

Nous mettons en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées pour protéger
vos données personnelles contre tout accés non autorisé, toute modification, divulgation ou
destruction.

11. Modifications

Nous nous réservons le droit de modifier la présente Politique de Confidentialité a tout moment. Les
modifications prennent effet des leur publication sur le Site. Nous vous encourageons a consulter
régulierement cette page.

Derniére mise a jour : avril 2026

12. Contact

Pour toute question relative a la protection de vos données personnelles :

Brasserie des Murailles

48 Route de Corsinge, 1252 Meinier
Canton de Geneve, Suisse
contact@bmurailles.ch

+41 22 552 00 96



13. Autorité de surveillance

En cas de litige relatif a la protection de vos données, vous pouvez vous adresser au Préposé
fédéral a la protection des données et a la transparence (PFPDT) :

PFPDT

Feldeggweg 1

3003 Berne

Suisse
www.edoeb.admin.ch

Brasserie des Murailles — 48 Route de Corsinge, 1252 Meinier, Genéve, Suisse
contact@bmurailles.ch — +41 22 552 00 96



